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Do: Dostawców Grupy Pekabex Pekabex 

 

 

Dotyczy: Obowiązek KSeF oraz zasady przekazywania załączników do faktur od 1 lutego 

2026 r. 

 

 

 

Szanowni Państwo, 

w związku z uruchomieniem Krajowego Systemu e‑Faktur (KSeF) informujemy o nowych zasadach 

wystawiania i przekazywania faktur na rzecz spółek Pekabex: 

 

1) Terminy po stronie Wystawców 

 

• Od 1.02.2026 r. – obowiązek wystawiania faktur w KSeF dotyczy największych podatników 

(sprzedaż > 200 mln zł w 2024 r.).  

• Od 1.04.2026 r. – obowiązek obejmuje pozostałych podatników (poniżej 200 mln zł).  

• Od 1.02.2026 r. Pekabex odbiera faktury zakupowe przez KSeF (dotyczy polskich 

wystawców). 

 

01.04.2026r.  Pekabex będzie odbierać faktury zakupowe wyłącznie przez KSeF (dotyczy polskich 

wystawców). 

 

 

2) Forma dokumentu 

 

• Dokumentem źródłowym jest faktura ustrukturyzowana (XML) w KSeF.  

• PDF jest jedynie wizualizacją – prosimy nie traktować go jako „oryginału”. 

• Dotychczasowe informacje wymagane  na fakturach zakupowych musza się znajdować w 

fakturach KSeF tj. nr Kontraktów, zamówień itd. 

 

3) Załączniki do faktur wystawionych przez KSeF (protokoły, WZ, specyfikacje, raporty) 

 

• Załączniki dotyczące faktur KSeF prosimy przesyłać wyłącznie na dedykowany adres: 

zal.ksef@pekabex.com 

• Jeżeli w umowach wskazano na dostarczenia oryginałów załączników – zostają przysłane w 

doczasowej formie.  

• Wymagany tytuł wiadomości: 

o gdy faktura ma numer KSeF:  „KSeF: [numer KSeF] – [nazwa dostawcy] – [nr 

PO/kontrakt]” 

o gdy brak numeru KSeF (np. zagranica lub tryb awaryjny):  „Brak KSeF: [nr faktury] 

– [nazwa dostawcy] – [nr PO/kontrakt]” 

• Zasada 1:1 – 1 e‑mail = 1 załącznik (PDF) = 1 faktura. Dopuszczalne jest przesłanie kilku 

załączników z numeracja zawierające powyższe wymagania z dopiskiem cz1., cz.2 itd. 

• Format: PDF (wymagany); inne formaty (np. CSV/XLS) tylko po wcześniejszym 

uzgodnieniu. 

• Nie przyjmujemy: linków do pobrania, archiwów .zip/.rar, zdjęć/printscreenów. Zalecany 

rozmiar pliku ≤ 10 MB. 

 

http://www.pekabex.com/
mailto:zal.ksef@pekabex.com
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4) Dostawcy zagraniczni (bez siedziby/stałego miejsca w PL) 

 

• Faktury pozostają poza KSeF (jak dotychczas). 

• Załączniki prosimy kierować na dotychczasowych zasadach.  

 

5) Tryb awaryjny po stronie Wystawcy 

 

• W razie oficjalnej niedostępności KSeF można czasowo wystawić fakturę poza systemem. 

• Prosimy wówczas przesłać wizualizację PDF faktury oraz załączniki na 

zal.ksef@pekabex.com (tytuł: „Brak KSeF: …”), a po przywróceniu dostępności – 

niezwłocznie dosłać fakturę do KSeF (weryfikujemy pojawienie się numeru KSeF). 

 

6) Usprawnienie rozliczeń 

 

• Warunkiem sprawnego księgowania i płatności jest zachowanie ww. zasad (KSeF dla 

polskich wystawców oraz skrzynka załączników, właściwy tytuł i zasada 1:1 itd.). 

• Niezgodne przesyłki (np. linki zamiast załączników, , brak numeru KSeF w tytule) mogą 

skutkować odrzuceniem i koniecznością ponownej wysyłki. 

 

 

 

Z poważaniem, 

Grupa Kapitałowa Pekabex 
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FAQ – Najczęściej zadawane pytania (Dostawcy) 

 

1) Czy Pekabex przyjmuje faktury e‑mailem wystawione w KSef? 

Nie. Polscy wystawcy przesyłają faktury KSeF wyłącznie przez KSeF. E‑mail mogą służyć wyłącznie do 

wysyłki załączników (na adres zal.ksef@pekabex.com) albo komunikacji w trybie awaryjnym. 

 

2) Co jest „oryginałem” – XML czy PDF? 

Oryginałem jest faktura w KSeF (XML). PDF jest tylko wizualizacją. 

 

3) Jak prawidłowo wysłać załączniki? 

Wyłącznie na zal.ksef@pekabex.com, z właściwym tytułem wiadomości, 1:1 (1 e‑mail = 1 załącznik = 1 

faktura), w formacie PDF (≤ 10 MB). Bez linków i archiwów .zip. Dopuszczalne jest przesłanie wielu 

załączników do jednej faktur wystawionej w KSEF. Proszę o stosowanie powyższej zasady dopisując na 

koniec nazwy pliku  cz1., cz2. Itd. 

 

4) Czy możemy wysłać kilka plików w jednym mailu? 

Nie. Prosimy o 1 wiadomość = 1 załącznik = 1 faktura. To przyspiesza identyfikację i księgowanie. 

Dopuszczalne jest przesłanie wielu załączników do jednej faktur wystawionej w KSEF. Proszę o 

stosowanie powyższej zasady dopisując na koniec nazwy pliku  cz1., cz2. Itd. 

 

5) Co w przypadku awarii KSeF? 

Wystawcie fakturę w trybie awaryjnym (poza KSeF), wyślijcie wizualizację PDF i załączniki na 

zal.ksef@pekabex.com (tytuł: „Brak KSeF: …”). Po przywróceniu działania KSeF – niezwłocznie 

prześlijcie fakturę do KSeF. 

 

6) Jesteśmy podmiotem zagranicznym – jak przekazać fakturę i załączniki? 

Faktura i złącznik pozostaje poza KSeF (jak dotychczasowy kanał). 

 

7) Czy wpisywać numer KSeF w tytule przelewu? 

Nie wymagamy tego. Zalecamy jednak podanie numeru KSeF w tytule przelewu dla sprawniejszej 

identyfikacji płatności. 

 

8) Czy wysłanie linku do chmury (np. OneDrive/WeTransfer) zamiast załącznika jest dopuszczalne? 

Nie. Nie pobieramy dokumentów z linków. Prosimy o wysyłkę plików bezpośrednio w e‑mailu, w 

formacie PDF. 

 

9) Kiedy faktura trafi do procesu płatności? 

Po jej odbiorze w KSeF (lub w trybie awaryjnym – po przekazaniu wizualizacji i późniejszym 

uzupełnieniu numeru KSeF) i po otrzymaniu kompletnego zestawu załączników zgodnie z zasadami 

powyżej. 

 

10) Z kim kontaktować się w sprawach technicznych lub formalnych? 

Prosimy o kontakt z naszym zespołem (poniżej). 

 

––– 

Kontakt 

[e‑mail] | księgowość@pekabex.com 

http://www.pekabex.com/

